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CAFATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELLA MEDIAZIONE CREDITIZIA

Caratteristiche

La mediazione creditizia & un'attivitd professionale con la guale si mefte i relazione, anche attraverso attivita di
consulenza, banche o intermedian finanzian con la potensziale clientela al fine della concessione di finanziament: sotto
gualsiasi forma.

Per concessione di finanziamenti sotto qualsiasi forma i infendono concessione di crediti - w1 compreso il rilascio di
garanzie sostitutive del creditc e di impegm di firma ed ognd altro tipe di finanmiamento comnesso con operazioni di
locazione finanziaria; acquisto di credits; credito al consumo. cosi come definito dall’articolo 121 del testo unico bancario,
fatta eccezione per la forma tecnica della dilazione di pagamento; credito ipotecario; prestitc su pegno: rilascio di
fidejussiond, avalli, aperture di credito documentarie, accettaziond, girate nonché impeons a concedere credito -,

La concessione di finanriamenti sotto cualsiasi forma viene esegmita da banche o da intermediand finanziar iscrifti
all’elenco generale o nell’elenco speciale previsti, rispettivaments. dagli articoli 106 e 107 del Decreto Legislativo 1°
settembre 1093 0383, recante il Testo Unico delle leggt in materia bancaria e creditizia.

L'attivita di mediazione creditizia & riservata ai soggetti iseritti all’ Albo det Mediatori Creditizi tenute dall’ Ufficie Italiano
dei Cambi.

La mediazione creditizia prevede un’attivita di consulenza, guale parte integrante,  la raccolta di riclieste di finanziamento
sottoscritte dai clienti, lo svolgimento della prima istruttoria per conto della banca o dell’intermediario erogante, 1'inoltre
delle richieste alla banca o all’intermediario erogante, la mera consegna di assegni non trasferibili integralmente compilat:
dall’intermediario o dal cliente.

Dalla mediazione creditizia sono escluse la conclusione dei confratti nonché effettuare per conte di banche o intermediar
finanzian 'erogazione di finanziamenti ed ognd forma di pagamento o di incasso di denaro contante, di altrd mezzi di
pagamento o di titoli di credito.

La mediazione creditizia presuppone che non o siano rapporti di collaborazione, dipendenza o rappresentanza tra il
mediatose e le parti (bancheintermediar finanzian da una parte e potenziale clientela dall’altra).

Blischi

La mediazione creditizia non garanfisce Ueffettiva erogazione del finanziamento richdesto da parte della banca o
dell'intermediane finanziario. Pertanto pud accadere di non trovare una banca o un intermediario finanziario dispostt a
concedere 1] finanziamento al cliente che s1 rivelge al mediatore creditizic.

Eventuali servizi accessor

Gli eventuali servizi accessor offerti unitamente alla mediazione creditizia, anche se aventi carattere opzionale, sono 1
1P




CLAUSOLE CONTRATTUALI CHE REGOLANO LA MEDIAZIONE

Duritti del cliente

1. 11 cliente ha diritto di avers a disposizione e di poter asportare, presso 1 locali del mediatore o mediante le tecniche di
comunicazione a distanza, Uavviso contenente le principali norme & trasparenza ed 1 fogli informativi contenenti
informaziond sul mediatere creditizio, sulle caratteristiche e sud niscly tipici del servizio, sulle condizioni econonuche e
sulle principali clavusole contrattoali.

2. Nel caso di offerta fuon sede il cliente ha diritto di ricevers Uavvise contenente le principali norme di trasparenza ed
fogli informativi contenenti mformaziond sul mediatore creditizio, sulle carafteristiche e sw rischi tipici del servizio, sulle
condizioni econonuche e sulle principali clausole contrattuali, prima della conclusione del contratto di mediazione.

3. Il cliente ha diritto di ottenere, su espressa richiesta, copia del testo del contratto di mediazione idonea per la stipula che
include anche un docwmento di sinfesi riepilogative delle principali condizioni. La consegna della copia non impegna le
parti alla conclusione del contratto.

4. 1l cliemte ha diritto di ricevere copia del contratto di mediazione stipulato in forma seritta che include il documento di
sintesi.

5. 11 cliente ha dintto e facclta di recedere dal contratto di mediazione dandone comunicazione scritta a mezzo leftera
raccomandata AR entro sette gior dalla softoscrizione dello stesse.

Obblighs del cliente

1. Il cliente ha I"obbligo di fornire dati, notizie e documentazione cornspondenti al vero.

2. Tl cliente ha I"obblige di dicluarare espressamente I'esistenza, a proprio carico, di eventuali protesti, procedimenti penali
pendenti, procedure esecutive in corso, ipoteche iseritte su eventuali diritt reali di cw eglt sia titolare.

3. Il clieate ha I"obbligo di dichdarare se ha stipulato nei sei mesi precedenti aliri contratti di mediazione creditizia.

1. 1l mediatore deve adegunare 'attivitd di istroftoria al profilo economico del cliente e all’entita del finanziamento
richiesto.

2. Deve inoltre comportarst con diligenza, cotrettezza e bucna fede e deve svolgere il servizio con semplicita e chiarezza,
nel rispetto delle disposiziond in materia di trasparenza.

3. Il mediatore creditizio si impegna a rispettare il segreto professionale.

1. I cliente ha diritte di recedere entro e non clire sette giori dalla sottoscrizione del contratto di mediazione creditizia.

2. Il cliente autorizza il mediatore creditizio a dare inmediatamente corso al contratte di mediazicne creditizia.

3. Il contratte di mediazione creditizia ha una durata di mesi 12 dalla data della sua sotfoscrizione e per tale periods &
irrevocabile; alla scadenza di detto termine, il vincolo confrattnale =i infenderd automaticamente cessato, senza
necessitd di disdetta da entrambe le parti.

4. Il mediatore creditizio si mpegna ad eseguire il servizio di mediazione entro il fermine massimeo di mesa 12 dalla
sottoscrizione del contratto di mediazione.

3. Eventuali contratti accessoni deveno essere accettati e softoscritti dal cliente.

6. Il cliente prende aftc che se il finanziamento non verra erogato da banche o intermediart finanzian, i1 mediatore
creditizio non sard tenuto 3 comumicargli né genericamente né specificatamente il motivo.

7. Il cliente prende altresi atto che il mediatore creditizio non potra essere ritenute in alcun modo responsabile dell’operato
delle banche o intermediari finanziar, anche nell’ipotesi di mancata concessione del finanziamento richiesto.
8. Nel caso insorgano delle controversie, il Foro competente in via esclusiva & quello di Cagliari.

8. In caso di mancato perfezionamento del contratte tra il cliente e la banca o 'intermediario finanziaric, i cliente sara
temuto al pagamento delle spese di istruttoria e spese documentate dal mediatore creditizio.



